Politica de Calidad
y Medio Ambiente

TOYOTA ESPANA como parte de

Toyota Motor Europe adquiere el compromiso
de contribuir a que sus actividades estén
orientadas a la satisfaccion de sus clientes, al
respetoyala proteccion del medio ambiente,
a través de:

El respeto de la legislacion local, regional,
nacional y europea, y otros requisitos de

obligado cumplimiento, asi como la promocion de
iniciativas de caracter voluntario que aporten
valor a la comunidad local en el ambito
medioambiental y social, en linea con el
compromiso de Toyota Motor Corporation.

La mejora continua de sus procesos de trabajo

y de 1a gestion del medio ambiente orientandolos
al cumplimiento de los requisitos de los clientes
vy a su satisfaccion, asi como la prevencion de

la contaminacion.

La focalizacion de la promocion comercial hacia
el uso de nuestros vehiculos mas respetuosos
con el medio ambientey colaborar con el
desarrollo de una sociedad mas sostenible y
respetuosa con el medio ambiente.

Miguel Carsi
Presidente & CEO
Toyota Espana

1dejuliode 2019



